Workshopar

med boende, personal och
chefer pa vard- och omsorgsboende

Linda Nyholm, projektledare Nestor FoU-center
Cathrine Coulianos, enhetschef Botkyrka kommun

FoU Valfards konferens
2024-10-18

-
Bild: Al-genererad av ChatGPT N@StOl’



Proaktivt forhallningssatt pa VoB

* Tredje delen i ett projekt om halso-
och sjukvard pa sidbo/VoB.

* Omstallningen till God och Nara
vard (fran passiv mottagare till aktiv
medskapare, fran reaktiv till
proaktiv och halsoframjande).

* Ovanligt med deltagande
metoder/samskapande pa VoB.
Fungerar det?  ja|

Rapporter: For en god och jamlik halso- och sjukvard pa sarskilt boende,

Nyholm & Bjorkman.

Del 1: Gapet mellan uppdrag, resurser och de dldres behov, 2021 -~
Del 2: En trygg plats med forbattringspotential, 2023 Nestor



https://www.nestorfou.se/nestor_publikationer/for_en_god_och_jamlik_halso-_och_sjukvard_sarskilt_boende-1/
https://www.nestorfou.se/nestor_publikationer/for-en-god-och-jamlik-halso-och-sjukvard-pa-sarskilt-boende-2/

Syfte och fragestallningar

Undersoka och utveckla proaktiva forhallningssatt for att:

* bidra till god halsa och valmaende hos personer som bor pa
vard- och omsorgsboende

* personal och chefer ska fa praktisk kunskap om hur de kan
samskapa med varandra och boende

Fragestallningar

* Vad innebar ett proaktivt forhallningssatt for VoB?
* Vad har VoB redan pa plats?

* Vad behdver VoB utveckla?
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Metod - gemensamma workshopar

* Boende och personal/chefer deltog
* Fokus pa valbefinnande — att ma bra

« Ovningar som utforskar boendes behov och
onskemal

Tillsammans spana fram och konkretisera idéer som
de vill testa

En planeringsgrupp med chefer, personal och boende
traffades innan workshoparna

Bild: Al-genererad av ChatGPT
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Om workshoparna

VoB 1
 Start okt -23, avslut juni -24

* 13 workshopar

VoB 2
 Start feb -24, avslut juni -24

* 9 workshopar

Ofta deltog 6-7 boende och lika
manga personal/chefer

1 timme per workshop.

Boende pa de somatiska
avdelningarna bjods in att delta.

Personal som jobbade deltog (usk,
ssk, AT, FT, chefer).

Nestors projektledare forberedde
och hdll i workshoparna.

2 dvningar med tillhdrande mallar.
Boende och personal samarbetade.
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Upplagg for workshoparna

1. Incheckningsfraga
2. Eventuell aterkoppling fran foregaende

workshop
3. Tva ovningar med tillhorande mallar

4. Utcheckningsfraga

Vilket ér ditt favoritprogram pa
TV eller radio? Berdtta mer om
programmet!

Vad dir det bésta som har hint
den hdr veckan?

N



Vad innebar ett proaktivt forhallningssatt
for VoB?

Vara aktiv Tanka fore-
om man byggande
kan
Bibehalla sin u
formaga Involverande Anvénda sina |gga"steget
férmagor fore
Forebyggande Halsoframjande
Vad betyder det
) . . attvara Se vad som kanske
Vad innebar det att vara proaktiv? Inte forsamras, proaktiv? ska ske och vara
behalla det lite forberedd
Att géra sa mycket man har
Aktiverande man kan sjalv
. God stémning,
“-BEU?I'B 'funkl:lon‘l Ligga steget fore Vaga tala om skratta mycket,
sjalvstandighet, fysisk hur man vill ha ténka positivt
och psykisk hélsa det

Nestor
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Vad ar viktigt for ditt valbefinnande?

B
Nestor

Fysiskt vilbefinnande (kroppen, att réra sig mm) Psykiskt valbefinnande (kanslor, kdnna sig glad mm)

Vara sa
sjalvstandig som

Att ta hand om
varandra och
trivas ihop

Vad ar viktigt for dig nar det galler

i . ditt valbefinnande? L .
Socialt valbefinnande Annat som dr viktigt men inte

(relationer, vanner mm) kopplat till nagon av de andra rubrikerna.

Personalen ska
Vaga vara > foérsta nar man
oppenomsina | = mar daligt

kanslor
nestorfou. se, 2024

Nestor
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HINDERBANAN

GOr sa har:

1. Vilj en aktivitet som du skulle vilja

gora. Antingen fran listan, eller hitta pa nagot eget.
Skriv aktiviteten har: Swfkﬁihf@.ﬁ.’.n.. g B 4 a oA

2. Varfér gor ni INTE redan aktiviteten?

Skriv 4 hinder som star i vigen:

Hlnderl Vi her inf sa myck&t ' % )
jt’léch’anmﬂ med., %,

Hinder 2: Qe r¢pnalen
achvifelen Sg%(ke,

Hinder 3: Ardm bom
orkar (Nt mcd

iHirid;ér 4:

Nestor
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Vad tyckte deltagarna om workshoparna?

* Trevligt att umgas och prata med E * Det passar inte alla. En del tycker E
varandra. att det ar omojligt att vara med.

 Positivt att fa lara kdnna varandra * Det kan vara svart att hanga med,
(boende och personal). av olika anledningar.

 Positivt att umgas mellan e Svart att forsta vad workshoparna
avdelningarna. leder till.

* Bra att fa komma med olika forslag.

* Intressant att hora andras
asikter/forslag.

N
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Reflektioner fran verksamhetens
perspektiv

Viktigt att enheten har forutsattning att tillgodose vad de boende
framfor som 6nskemal.

Utmaningar

 Boende med kommunikationssvarigheter, med nedsatt horsel,
bristande kunskaper i svenska spraket. Viktigt att det finns
omsorgspersonal med i samtalen som kanner den boende bra och
kan formedla vad som sags och den boende vill fa sagt.

» Kognitiv svikt: sma grupper med max tva — tre boende for att kunna
samtala.

e Traffarna far inte vara for langa. 45-60 minuter har fungerat bra.
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Erfarenheter - fungerat bra

e Samtal dar de boendes rost kommer FOorutsattningar for att det ska fungera
fram

* Engagerade chefer som deltar

e Samtal kring vad man mar bra av « En personal/chef per boende
* Samtal om aktiviteter
* Nya idéer till aktiviteter

* Lyssna och beratta for varandra

N
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Erfarenheter - fungerat samre

e Att samtala om komplexa fragor * Att ge instruktioner sa att alla hor

kring den egna férmagan * Ibland svart for personal att

 Att halla en rod trad repetera och forklara 6vningen for

 Hitta tid som passar bade boende de boende

och personal  Att testa nya saker utifran idéer som

e Sprida info och samla synpunkter framkommit

mellan workshopar

N



Vad har workshoparna lett till?

* Forslag pa nya aktiviteter

* Aktiviteter i mindre grupper, t. ex
gympa
* Fredagsmys pa egna avdelningen

» Styrketraning med gummiband och
hantlar

Onskemal om dans/musik — behovs
en omsorgspersonal for tva bonde sa
att den boende blir sedd. Kan vara
svart i praktiken.

Berattargrupp
Bibliotek

Information till boende om brand
har inforts som rutin

Gemensam minnesstund for att
uppmarksamma nar nagon boende
avlidit

N
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Vad har VoB redan pa plats och vad
behdver utvecklas?

Finns pa plats Behover utvecklas

* Personal som lyssnar och stottar nar * Ta tillvara pa nya idéer fran de
boende behdver hjalp boende

e Aktiviteter som uppskattas * Anpassade aktiviteter

* Umgange pa avdelningen * Umgange pa avdelningen/mellan

avdelningarna

N
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Varfor testa workshopar?

* Bra metod om man vill fa fram boendes asikter eller
forslag/idéer.

* Delaktighet - fler boende kan gdra sin rost hord.
e En trevlig stund — uppskattas bade av boende och personal.

* Samtal som starker relationen boende — personal/chefer.

Man behover inte ha en serie med workshopar, metoden gar att
anvanda for att fa input kring en viss fraga.

N



Nestors workshopmaterial

Ett stodmaterial till dig som vill prova att arbeta med
workshopar i aldreomsorgen.

Tva delar:
1. Planering och forberedelser ”
orkshopar _
2. Instruktioner och évningar (+ tillhérande mallar) ool mat ot il T e simsergen
Del 2: instruktioner och 6vningar
Publiceras snart pa nestorfou.se Nes?

Har du fragor, kontakta linda.nyholm@nestorfou.se

-
Nestor


https://www.nestorfou.se/
mailto:linda.nyholm@nestorfou.se

Tack!

linda.nyholm@nestorfou.se

cathrine.coulianos@botkyrka.se

Forskning och utveckling for ldre
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